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Présentation du projet thèse et état d’avancement 

 

Notre projet est un thème du domaine de TALN (Traitement Automatique des Langues 

Naturelles), de l’éthique et du handicap. Nous contribuons au défi incontestable pour intégrer 

les principes et les valeurs éthiques, telles que, l’Équité, la Diversité et l’Inclusion (EDI) dans 

les agents conversationnels. Ces derniers sont des applications importantes de l’IA, mais ils ont 

montré des comportements discriminatoires et des discours inappropriés dans leurs interactions 

en affectant négativement l'expérience des utilisateurs. Pour garantir l'équité et supprimer les 

biais dans les applications de l’IA, dont celles liées au Traitement Automatique du Langage 

Naturel (TALN), en anglais Natural Language Processing (NLP), tels les agents 

conversationnels (appelés aussi systèmes de dialogue ou chatbots), ou la traduction 

automatique, plusieurs approches ont été proposées, telle la débiaisation afin de promouvoir 

une IA inclusive, responsable et équitable. Nous nous sommes donc intéressées à l’une des 

principales problématiques de l’IA inclusive et responsable portant sur l’étude des biais 

appliquée aux agents conversationnels pour le cas des personnes en situation de handicap.  

En étant moi-même en situation de handicap (malentendante), nous avons déjà solliciter la 

collaboration des membres des associations pour les personnes ayant une déficience de 

l’audition afin de participer dans le processus de développement de ce projet.  

 

 

 

 

 


